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Производство электрической энергии, млн.кВтч

Исполнение плана по выработке электрической энергии за 2022год.

Наименование ТЭЦ-1 ТЭЦ-2 ТЭЦ-3
Капшагайская 

ГЭС

Каскад 

ГЭС 
АО "АлЭС"

План 400 2550 1147 769 164 5030

Факт 406 2561 1071 886 174 5099

% 101,7% 100,5% 93,4% 115,2% 105,8% 101,4%

400

2550

1147
769

164

5030

406

2561

1071 886

174

5099

ТЭЦ-1 ТЭЦ-2 ТЭЦ-3 Капшагайская ГЭС Каскад ГЭС АО "АлЭС"

План Факт 



Производство тепловой энергии, тыс.Гкал

Исполнение плана по отпуску тепловой энергии за 2022 год

Наименование ТЭЦ-1 ТЭЦ-2 ТЭЦ-3 ЗТК АО "АлЭС"

План 1311 3136 93 690 5230

Факт 1360 3061 95 766 5282

% 104% 98% 102% 111% 101%
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Производство химический очищенной воды, тыс.тонн

Исполнение плана по отпуску ХОВ за 2022 г.

Наименование ТЭЦ-1 ТЭЦ-2 ТЭЦ-3 АО "АлЭС"

План 4656 24178 180 29 014

Факт 5201 25285 160 30 646

% 112% 105% 89% 106%
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АО «АлЭС» на рынке мощности

услуга по поддержанию готовности электрической мощности 

Показатель Ед. изм.

2021г. 2022г. 2023г.
отклонения 

факт/план

Факт 
Утв. 

план
Факт План % +/-

Электрическая 

мощность
МВт 806 850 859,5 850 101,1 + 9,5



Показатели финансово-хозяйственной деятельности

по итогам 2022 года

№№    

пп

Показатель
2021г. 2022г.

отклонения 

факт/

план

Факт План Факт %

1 2 3 4 5 6=5/4

1 Всего доходы 79,3 86,4 87,5 101%

2 Всего расходы (без учета КПН) 93,3 84,1 82,0 97%

3 Чистая прибыль/(убыток) (11,7) 1,6 4,3 265%

млрд.тенге

Финансовый результат за отчетный период составил прибыль в размере 4 306 млн. тенге, 

при плановой прибыли 1 624 млн. тенге. Улучшение финансового результата, главным 

образом, обусловлено ростом валовой прибыли за счет исполнения плана по доходам и 

снижения производственной себестоимости.



В 2022 году выполнены все запланированные мероприятия по охране

окружающей среды.

Природоохранная деятельность

Природоохранные проекты 2022 год, общая сумма затрат 1,126 млрд. тенге

Атмосферный воздух: работы по поддержанию степени

очистки золоулавливающих устройств на котельных

агрегатах станций, ремонт горелок котлоагрегатов,

эмульгаторов, заменены металлоконструкции, трубы,

изношенные поверхности нагрева, устранены нарушения в

технологическом цикле на котельных агрегатах.

Экологический эффект от выполнения мероприятий:

поддержание уровня эмиссий на уровне показателей,

установленных Техническим регламентом и проектом ПДВ

Охрана и рациональное использование водных

ресурсов: выполнен ремонт насосного оборудования

в котельном, турбинном, химическом цехах, очистных

сооружениях, проведены мероприятия по сокращению

потерь воды, ремонт оборотной системы

производственного назначения, проведены санитарно-

микробиологические исследования проб воды.

Экологический эффект от выполнения

мероприятий: отсутствие аварийных сбросов,

поддержание уровня вредных веществ, установленных

в проекте ПДС, соблюдение установленных

нормативов по водопотреблению, снижение

негативного влияния на прибрежные экосистемы



Природоохранная деятельность

Природоохранные проекты 2022 год, общая сумма затрат 1,126 млрд. тенге

Охрана земельных ресурсов,

рациональное использование недр:

проведены работы по замене изношенных

трубопроводов, по озеленению территорий,

по увеличению площадей зелёных

насаждений, по рекультивации дегради-

рованных территорий.

Экологический эффект от выполнения

мероприятий: поддержание ландшафтного

разнообразия территории, снижение

негативного влияния на земельные ресурсы,

сохранение плодородного слоя почвы,

избежание деградации прилегающих

земель.

Обращение с отходами производства и

потребления, радиационная, биологическая

и химическая безопасность: проведены

работы по предотвращению пыления

комбинированной системы золошлакоудаления,

сданы на утилизацию твёрдо-бытовые отходы,

ртутьсодержащие лампы и другие опасные

отходы.

Экологический эффект от выполнения

мероприятий: соблюдение требований ЭК РК по

обращению с отходами производства и

обустройство полигонов размещения отходов,

соблюдение экологического и санитарно-

эпидемиологического законодательств в части

хранения и утилизации отходов производства и

потребления



Природоохранная деятельность

В 2022 году были проведены

экологические челленджи «Сохраним

зеленую планету» - акция по сбору и

сдаче макулатуры, стартовала 18 апреля

2022 г., было сдано на переработку 11

тонн непригодной к использованию

бумаги и картона и «Сдай батарейки -

спаси планету!» - акция по сдаче

использованных бытовых батареек,

стартовала 18 апреля 2022 г., было сдано

51 килограмм бытовых батареек.

3 июня 2022 году была проведена

выездная акция, приуроченная к Всемирному

дню охраны окружающей среды, с участием

всех ответственных экологов производ-

ственных департаментов и головного офиса.

По результатам акции было собрано 35

мусорных пакетов объемом 35 литров.



Рационализаторские предложения

№ Показатель 2020 год 2021 год 2022 год

1 Подано предложений 27 28 18

2 Одобрено предложений 17 20 15

3 Реализовано предложений 8 12 11

27 28

1817
20

15

8
12 11

2020 2021 2022

Рационализаторские предложения

Подано Одобрено Реализовано

В 2020 года 45 соавторам было выплачено вознаграждение в размере 7 302,27 тыс.тенге.

В 2021 года 45 соавторам было выплачено вознаграждение в размере 5 578,48 тыс.тенге.

В 2022 года 98 соавторам было выплачено вознаграждение в размере 6 271,96 тыс.тенге.



Количество технологических нарушений

171

102

134

Технологические нарушения

2020 2021 2022

2020 год: аварии – 0; отказы I 

степени – 0; отказы II степени – 171.

2021 год: аварии – 0; отказы I 

степени – 2; отказы II степени – 100.

2022 год: аварии – 0; отказы I 

степени – 1; отказы II степени – 133.



Травматизм

Травматизм 2020 2021 2022

Количество несчастных случаев, связанных 

с трудовой деятельностью, 

в том числе:

2 0 0

смертельных 0 0 0

тяжелых 2 0 0

средних 0 0 0

легких 0 0 0



Внедренные Проекты по безопасности и охране труда

Проект SKE 01.01.Р «Внедрение новой

модели комплексной безопасности»:

Цели и задачи Проекта:

• Изменение сознания и ментальности

сотрудников к безопасности и охране труда;

• Повышение культуры безопасности;

• Соблюдение правил безопасности на

производстве;

• Вовлеченность персонала в вопросы охраны

труда;

• Сообщения о нарушениях правил безопасности

руководству;

• Риск-ориентированный подход по управлению

вопросами охраны труда;

• Повышение Оценки эффективности системы

управления охраной труда.

Проект SKE 01.02.Р «Безопасное

производство»:

Цели и задачи Проекта:

• Вовлеченность персонала в вопросы охраны

труда;

• Цифровизация действующей документации по

безопасности и охране труда (переход от

бумажных носителей к цифровым);

• Снижение уровня травматизма за счет

регистрации всех потенциально опасных

происшествий и своевременного

реагирования на их устранение.

Концепция «Нулевой травматизм»: 

• В 2022 году в рамках реализации принятой АО «Самрук-Энерго» концепции «Нулевой травматизм»

в АО «АлЭС» Председатель Правления и директора производственных департаментов приняли

личные обязательства в области Health&Safety, состоящие из 7 золотых правил.

• Принятие личных обязательств было подтверждено их публичным подписанием руководителями

АО «АлЭС», что является показателем их приверженности ценностям безопасности, обеспечения

внедрения в Обществе лучших практик в области охраны труда для создания безопасных условий

труда работников и достижения нулевого травматизма на производстве.



Среднее количество дней нетрудоспособности

на 1 работника за 2020-2022 годы, чел-дней/чел.

Год / СПО ТЭЦ-1 ТЭЦ-2 ТЭЦ-3 ЗТК Каскад 

ГЭС

Капшагайская 

ГЭС

ПРП 

«ЭР»

ЦПВТ Головной 

офис

АО 

«АлЭС»

2020 7,0 8,4 7,2 7,4 5,2 11,7 7,3 6,1 4,4 7,3

2021 8,5 9,5 8,8 8,7 7,1 12,8 9,1 9,4 6,1 8,9

2022 9,6 8,8   9,4 7,8   7,7   11,2   8,7   9,2   7,5   8,9

Вакцинация работников АО «АлЭС» 

от вируса гриппа:

2020 год: 309 человек

2021 год: 416 человек

2022 год: 249 человек



2 932

184

ПП АУП

Состав персонала по категориям, чел.

Состав персонала по категориям и средний возраст работников

Численность 3116

Производственный персонал 2932

Административно-управленческий 

персонал

184

Количество женщин 625

Средний возраст 42

Возрастной состав:

до 30 лет 497

30-50 лет 1650

старше 50 лет 969

Средний стаж работы 13 лет

Показатель текучести 8%



Развитие персонала

Производственная и преддипломная практика 

студентов НАО «АУЭС» и ГККП «АГКЭиЭТ» - 41 чел.

Экскурсия на производственных предприятиях 108 

чел.

Трудоустройство молодых специалистов после 

окончания ВУЗов и колледжей (до 25 лет) 130 чел.

Обучение работников в ВУЗ-ах и колледжах за счет 

средств АО «АлЭС»: 222 работников.

В настоящее время в обучаются: 20 человек.

Обучение в отделе подготовки персонала 

(обучение по промышленной безопасности и 

рабочих по должности, курсы повышения 

квалификации) – 2446 ч/ч.

Дуальное обучение студентов  АУЭС с 2018 года: 

156 студентов по трем рабочим специальностям на 

ТЭЦ-1:

- машинист-обходчик по котельному оборудованию 

3 разряда;

- машинист-обходчик по турбинному оборудованию 

3 разряда;

- лаборант химического анализа 3 разряда.

Производственно-техническое обучение в 

производственных департаментах – 2065 ч/ч.

Обучение на сварочном полигоне ПРП 

«Энергоремонт» (обучение газорезчиков и 

сварщиков, повышение категории, ежегодная 

переаттестация) – 323 человек.

Подготовка нового работника занимает до 3 

месяцев.



Текучесть кадров

4,56%

10%

8%

2020 2021 2022



Динамика изменений численности по штатному расписанию 

за 2021 - 2022 годы

Наименование СПО 01.01.2021 01.01.2022 01.01.2023

ТЭЦ-1 359 356 356

ТЭЦ-2 664 662 662

ТЭЦ-3 361 360 358

Капшагайская ГЭС 144 141 141

Каскад ГЭС 123 120 120

ЗТК 197 194 194

ПРП "Энергоремонт" 919 917 921

ЦПВТ 151 148 145

Головной офис 224 229 227

Всего по АО "АлЭС" 3 142 3 127 3 124



Результаты  исследования 

Индекса социальной стабильности 

83%
78%

64%

2020 2021 2022

88%
83%

67%

2020 2021 2022

Уровень 

Индекса социальной 

стабильности

Уровень 

Индекса 

вовлеченности

Уровень 

Индекса социального 

спокойствия

91%

87%

2020 2021 2022

81%



Динамика размеров индексаций заработных плат работникам 

АО «АлЭС» и минимального уровня зарплат за 2020 – 2023 годы

Период
% индексации уровней 

заработных плат 

Минимальный размер 

заработной платы           

в АО "АлЭС", тнг.

с 1 января 2020 года 10% 125 840

с 1 января 2021 года 5% 132 210

с 1 июня   2021 года 5% 138 840

Итого в 2021 году: 10,25%

с 1 января   2022 года 5% 145 860

с 1 февраля 2022 года 15% 167 830

Итого в 2022 году: 20,75%

с 1 января 2023 года 10% 184 730

Всего за период с 2020 года: 46,4% 46,8%



Материальная помощь

Виды материальной 

помощи
2021 год 2022 год

в связи с рождением 

ребёнка 

постоянная и переменная 

часть должностного 

оклада, но не менее 60 

МРП (175 020 тенге) 

100 МРП (318 000 тенге) 

в связи с юбилеем 

работников (50 и 60 лет) 

в зависимости от стажа 

работы в 

электроэнергетике 

от 102 095 до 247 945 

тенге (35 - 85 МРП)

от 111 300 до 270 300

тенге (35 - 85 МРП)

на оздоровление при 

уходе работника в отпуск
170 000 тенге (4 МЗП) 286 200 тенге (90 МРП)

в связи со смертью 

работника 

постоянная и переменная 

части должностного 

оклада, но не менее                    

350 040 тенге (120 МРП) 

постоянная и переменная 

части должностного 

оклада, но не менее                    

381 600 тенге (120 МРП) 

в связи со смертью 

близких родственников 

работников:

-супруга(и), детей, 

родителей, 

-родных братьев, сестер, 

внуков

350 040 тенге (120 МРП)

102 095 тенге (35 МРП)

381 600 тенге (120 МРП)

111 300 тенге (35 МРП)

бывшим работникам, 

вышедшим на пенсию:

- к 8 Марта, 9 Мая, Дню 

Энергетика, юбилейным 

датам предприятий,

- на лечение, при 

чрезвычайных ситуациях, 

и т.д.

по решению 

Работодателя

до 102 095 тенге (35 МРП) 

по решению 

Работодателя

до 111 300 тенге (35 МРП) 

235

272

225

2020 2021 2022

1 098

1 245

1 619

2020 2021 2022

Динамика выплат по 

социальному пакету, млн. тнг.

Количество выплат на рождение 

детей, человек 



Коллективный договор

Социальные платежи

С 1 июня 2022 года в Обществе был перезаключён Коллективный договор АО «АлЭС» на

2022 – 2025 годы», прошедший процедуру мониторинга и учётной регистрации в КГУ

«Управление инспекции труда города Алматы» (рег. № 24 от 24.06.2022 года).

Работодатель в 2022 году за счёт собственных средств обеспечивал своевременное

перечисление следующих видов налогов и социальных платежей, исчисляемых от

заработной платы работников:

- Социальный налог – 6,0%,

- Отчисления в Фонд социального страхования – 3,5%,

- Отчисления в Фонд социального медицинского страхования – 3,0%,

- Обязательные профессиональные пенсионные взносы за работников, занятых на

работах с вредными условиями труда, в Единый накопительный пенсионный фонд – 5%,

- Страховые премии по договору страхования работников от несчастных случаев при

исполнении ими трудовых (служебных) обязанностей, заключённому с АО «Компания по

страхованию жизни «Freedom Finance Life»– 1,13%.

Итого социальных платежей и отчислений: до 18,6% от заработной платы



Обучение персонала

Профессиональное 

обучение:

2020 2021 2022

человек
млн.

тенге
человек

млн.

тенге
человек

млн.

тенге

рабочих 1964 31,2 2019 23,8 1958 29,2

ИТР и специалистов 912 39,6 895 67,1 858 65,9

Всего: 2876 70,8 2914 90,9 2816 95,1



Наименование обучения

2020 2021 2022

чел./

курсов

чел./

курсов

чел./

курсов

Обучение в отделе подготовки 

персонала (обучение по 

промышленной безопасности и 

рабочих по должности, курсы 

повышения квалификации)

2530 2530 2446

Обучение на сварочном полигоне 

(газорезчиков и сварщиков, 

повышение категории, ежегодная 

переаттестация)

339 341 323

Повышение разрядов в 

производственных 

департаментах

83 120 150

Производственно-техническое 

обучение в производственных 

департаментах

2145 2134 2065

Обучение персонала



Обучение работников 

в ВУЗ-ах и колледжах 

за счет средств АО 

«АлЭС»

С 2007 года за счет средств АО «АлЭС» в НАО «Алматинский университет 

энергетики и связи» и ГККП «Алматинский государственный колледж энергетики и 

электронных технологий» обучено 222 работников.

В 2022 году прошли обучение 20 работников.

Дуальное обучение С 2018 года прошли обучение 156 студентов НАО «Алматинский университет 

энергетики и связи» по трем рабочим специальностям на ТЭЦ-1:

- машинист-обходчик по котельному оборудованию 3 разряда;

- машинист-обходчик по турбинному оборудованию 3 разряда;

- лаборант химического анализа 3 разряда.

Обучение персонала

Развитие молодых специалистов 2020 2021 2022

Производственная и преддипломная практика студентов НАО   «АУЭС» и             

ГККП «АГКЭиЭТ»
30 7 41

Экскурсия на производственных предприятиях - 16 108

Трудоустройство молодых специалистов после окончания ВУЗов 70 63 74



Кадровый резерв

34

48

41

2020 2021 2022

Количество назначений из кадрового 
резерва

Справочная информация: 

• В производственном кадровом резерве 

480 чел. (10% - женщин)

• В стратегическом кадровом резерве 126 

чел. (26% - женщин)

• В составе Правления – 12,5% женщин

• В составе Совета директоров – 28,6% 

женщин

• В 2022 году 13,9% персонала получили 

продвижение по работе (436 человека)



Общественная деятельность в АО «АлЭС»

Молодежная организация 

«Жарқын болашақ»

• Волонтерская деятельность

• Общественная деятельность

• Участие в корпоративных мероприятиях:

спортивных, экологических и пр.

Профсоюзная организация

Социальный партнер компании.

Инструмент регулирования социально-

трудовых отношений в Компании.

Ведение коллективных переговоров.

Разрешение трудовых споров.

Женский клуб

• усиления роли женщин и расширение 

возможностей для женщин на производстве;

• выявление, обсуждение проблем женского 

общества на производстве и выработка 

рациональных решений, и их реализация; 

• гендерное равенства в подборе персонала, 

карьерном развитии персонала.

31 мая 2022 года в Обществе заключён 

«Коллективный договор АО «Алматинские 

электрические станции» на 2022 - 2025 годы»



2022 год в компаниях группы АО «Самрук-Энерго» объявлен «Годом

безопасности и охраны труда». Проводится большая работа по пропаганде

безопасного производства, организованы различные виды обучения

работников по безопасности и охране труда, принимаются меры по

вовлеченности персонала в вопросы охраны труда с целью формирования

культуры безопасной работы и мотивации безопасного поведения.

30 мая заключен коллективный договор на 2022–2025 годы. Это седьмой

коллективный договор в новой редакции с начала деятельности компании.

Коллективный договор АО «АлЭС» дважды был отмечен как один из лучших в

Республике Казахстан (2015г., 2020 г.).

В конце сентября 2022 года в г.Астане прошел суперфинал VII Спартакиады

среди сотрудников группы компаний АО «Самрук-Қазына». АО «АлЭС» на этом

масштабном мероприятии представляли 27 работников. Спортсмены

соревновались в восьми спортивных дисциплинах: мини-футбол, волейбол,

стритбол, настольный теннис, шахматы, арқан тарту, тоғыз-құмалак,

армрестлинг.

22 октября г.Конаев открыли мемориальный памятник выдающимся личностям

Казахстана, стоявшим у истоков строительства Капшагайской ГЭС и основания

города. Памятный мемориал установили на территории Капшагайской

гидроэлектростанции им. Ш.Чокина в честь 110-летия Динмухамеда Кунаева,

100-летия Асанбая Аскарова, 110-летия Шапыка Шокина.

25 ноября 2022 г. в Алматы заключено Кредитное соглашение между АО

«Алматинские электрические станции» и Европейским банком реконструкции и

развития о финансировании проекта «Модернизация Алматинской ТЭЦ-2 с

минимизацией воздействия на окружающую среду». Сумма сделки

составляет 130 млрд. тенге.

Ключевые события 2022 года



Награждение работников в 2022 году

Наименование награды Кол-во чел.

Орден Республики Казахстан "Еңбек даңқы" ІІІ степени 1

Медаль Республики Казахстан «Ерен енбегі үшін» 1

Почетная грамота АО «ФНБ «Самрук-Казына» 3

Медаль «Еңбек ардагері» Министерства энергетики РК 2

Медаль «Электр энергетикасы саласына қосқан үлесі үшін» Министерства 

энергетики РК 

2

«Еңбегi сіңірген энергетик» Министерства энергетики РК 2

«Құрметті энергетик» Министерства энергетики РК 3

Почетная грамота Министерства энергетики Республики Казахстан 2

Благодарственное письмо Министерства энергетики Республики Казахстан 4

Звание Заслуженный энергетик ЭЭС СНГ 1

Почетная грамота ЭЭС СНГ 1

Почетная грамота АО «Самрук-Энерго» 11

Благодарственное письмо Акимата города Алматы 4

Благодарственное письмо АО «Самрук-Энерго» 6

Звание «Ветеран энергетик КЭА» 7

Звание Заслуженный энергетик КЭА 5

Звание Почетный энергетик КЭА 6

Почетная грамота КЭА 7

Медаль «KAZENERGY» 1

Почетная грамота «KAZENERGY» 1

Благодарственное письмо «KAZENERGY» 1

Почетная грамота АО «АлЭС» 38

Благодарственное письмо АО «АлЭС» 30

Занесены на доску почета АО «АлЭС» 9

Всего: 148 чел.



КОДЕКС ПОВЕДЕНИЯ-

документ обязательный для исполнения всеми его работниками, включая руководителей 

Общества. 

Телефон доверия

2 обращения

Электронная почта

2 обращение

Омбудсмен

Контакт

с 

заявителем

Рассмотрение 

обращения

Формирование 

ответа

Ликвидация 

проблемы

Обратная 

связь с 

заявителем

Личный прием

9 обращений

Деятельность Омбудсмена

Ящик доверия 

1 обращение



•в газетах, журналах и интернет источниках

опубликованы 451 имиджевых материал об

АО «АлЭС»;

•оказано содействие в подготовке 14 телевизионных

передач, репортажей об Обществе;

•продолжается проект «АО «АлЭС» в лицах»;

•выходят один раз в месяц «Новости АлЭС», в

декабре 2022 года вышел 75 номер газеты.

Наиболее значимые статьи 2022 года:

• 23.12.2022

газета "Деловой Казахстан", №50, стр. 6, АО

«АлЭС»: работают профи

• 23.12.2022

https://kapital.kz/economic/111545/zapushchen-protsess-

modernizatsii-dvukh-almatinskikh-t-ets.html

Запущен процесс модернизации двух алматинских

ТЭЦ, 22.12.2022

• 04.11.2022

https://time.kz/articles/territory/2022/11/04/ugol-zola-i-

adamovo-

derevo?utm_source=ainews&utm_medium=referral,

Уголь, зола и Адамово дерево

Все материалы размещены на корпоративном

сайте http://www.ales.kz.

http://www.ales.kz/


Назарларыңызға 

рахмет!

Благодарю за 

внимание!
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